个人简历

基本资料
姓名：郑启鹏                       性别：男
民族：汉族                         出生日期：1996.10.31	
政治面貌：共青团员                 现居住地：杭州
移动电话：15168221260              电子邮件：308094139@qq.com


教育经历
学历：大学本科（2013.9-2017.6）
学校：浙江大学城市学院
专业：英语      第二外语：日语
方向：翻译

工作经历
累计翻译约200w字，擅长领域为游戏，电影，文学等，现与杭州翔云翻译合作，负责文宣类的翻译。
与金吉列留学机构合作，负责部分出国文书的撰写
2017.3-2017.6曾就职于Almualthir Technology，任游戏翻译一职，负责面向中东市场的国内游戏及app本地化工作。
2017.9-2018.3 就职于杭州魔域网络科技有限公司，任客服一职，负责日常客诉的处理
2018.3-2018.7 就职于杭州魔域网络科技有限公司，任用户组长一职，负责管理客服的日常工作，假期排版，定期召开客服会议，各项目的社区维护
2018.7-2018.9 就职于杭州魔域网络科技有限公司，任市场专员一职，兼任商务，负责市场推广，数据分析，国内外PR合作洽谈等
2018.9至今 就职于浙江诺壹文化有限公司，任市场助理一职，负责公司ip类游戏的海外推广以及PR合作洽谈
技能总结
英语专业八级（TEM8）
英语专业四级 (TEM 4) 
上海市英语中级口译资格
上海市英语高级口译资格
能熟练操作office软件
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